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Édito.

Que vous soyez Biarrot d’origine ou amoureux de la 
région, que vous souhaitiez acheter ou vendre, quoi 
qu’il en soit le marché immobilier à Biarritz ne cesse 
d’évoluer. FOCUS sur une ville unique ! 

Avec sa côte rocheuse ourlée de basses falaises et de plages de sable 
fin, Biarritz attire une population très hétéroclite venue goûter à la 
douceur de vivre de cet amphithéâtre situé face à l’océan. Dès le 
XIXème siècle, le petit port de pêche devint un haut-lieu de villégiature 
fréquenté par l’impératrice Eugénie et l’aristocratie européenne. 
Du Second Empire à aujourd’hui en passant par la Belle Époque, la 
flatteuse réputation de la ville ne s’est jamais démentie. Biarritz est 
située aux portes des Pyrénées et de l’arrière-pays, bien desservie par 
les nombreuses liaisons quotidiennes de son aéroport et de sa gare. 

De belles propriétés y sont à vendre, des jolies maisons de villes ou 
des appartements agréables permettent un mode de vie tout à pied, 
à proximité de toutes les commodités, sans oublier bien sur le luxe de 
vivre en bord de mer avec des accès directs aux différentes plages de 
Biarritz. Zoom sur les quartiers de la cité balnéaire basque.

Vendre n’est pas toujours l’affaire d’une seule personne ou d’une 
seule agence. Les réseaux se sont densifiés, plus de visibilité implique 
de meilleures chances de vente et le fonctionnement des agences 
immobilières par intercabinet se démocratise davantage depuis 
plusieurs années. Notre dossier sur cette pratique vous permettra de 
mieux appréhender cette démarche.

Que vos projets soient personnels ou professionnels, la valorisation de 
votre bien est un objectif qui peut s’atteindre facilement avec l’aide 
des bonnes personnes. L’architecture d’intérieure, la décoration et 
l’aménagement ont été vulgarisés par bon nombre d’émissions TV qui 
prônent le “Do IT Youself”. Cependant, la vérité du terrain est toute 
autre. L’avis du cabinet d’architecte “ateka studios” vous permettra 
de vous faire votre propre idée.

MADE Real Estate se veut être proche de vous et de vos attentes. 
Répondre à vos questions au niveau immobilier est ainsi une de nos 
missions et se mettre à votre place pour vous comprendre est une de 
nos vocations. 

Biarritz et l’immobilier.

NUMÉRO 2 - ÉDITION D’AVRIL 
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ENQUÊTE
 

L’immo
Biarrot.

DÉCRYPTAGE DES QUARTIERS DE BIARRITZ



1. CENTRE-VILLE, MÉDIATHÈQUE, LES HALLES, 
CLÉMENCEAU, JARDIN PUBLIC

Les atouts du quartier :

Un centre-ville qui vit en permanence, un dynamisme 
palpable et une joie de vivre évidente ; des 
restaurants, des bars et des commerces variés ; un 
casino et une piscine d’eau salée en bord de plage... 
Bienvenue au coeur de Biarritz ! 

Les Halles, bâties en 1885 et récemment rénovées, 
vous accueillent pour faire votre marché, boire un 
verre, déjeuner, diner et faire la fête.

L’habitat y est essentiellement collectif avec une part 
de résidences secondaires importante. 

L’architecture mélange de jolis bâtiments protégés à 
des résidences des années 70. 

L’été, l’émulation est évidente et la vie très active. 

Nos bureaux sont situés dans cette zone, au 47 et au 
72 rue Gambetta.
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2. LAROCHEFOUCAULD, PHARE, MIRAMAR, 
SAINT-CHARLES

Les atouts du quartier :

Situés au nord de la ville, limitrophes de la ville 
d’Anglet, ces quartiers sont tout autant attractifs. 
Entre la Grande Plage et le golf de Biarritz, ce sont 
des quartiers calmes et accessibles englobants de 
nombreux bâtiments rappelant la période impériale 
de Biarritz.

St-Charles est une ville dans la ville avec notamment 
la rue de la Bergerie, véritable artère commerçante. 
Vous y trouverez également le lycée Malraux d’où sont 
issus beaucoup de biarrots ainsi que de nombreuses 
maisons de ville avec de beaux jardins.

Larochefoucauld  est également populaire avec 
de nombreux commerces et un accès aux axes de 
circulation très facile. L’habitat se compose de 
maisons cossues et bien construites.

Les quartiers du Phare et Miramar sont plus 
résidentiels. Ils offrent un panorama unique sur 
l’océan, la plage et l’Hôtel du Palais, hôtel offert par 
Napoléon III à l’impératrice Eugénie en 1855, d’où son 
architecture en forme de “E” rappelant l’initiale de 
sa dulcinée. 

Je ne sache pas d’endroit plus charmant et plus magnifique que Biarritz… 
Biarritz est un village tout blanc à toîts roux et à contrevents verts posés sur des 

croupes de gazon et de bruyère dont il suit les ondulations.

Victor Hugo

“
”

1. 2.
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3. ST MARTIN, LARREPUNTE, LAHOUZE

Les atouts du quartier :

Proches du centre-ville et bien desservis par les transports, ces quartiers sont très 
appréciés par les familles. On y trouve des écoles, des stades et quelques commerces. 
L’accès au centre-ville à pied vous assurera une belle balade et une découverte de 
la ville.

Notez qu’un grand projet est en construction au cœur du quartier St-Martin  : “Le 
Connecteur”. Il s’agit d’un nouveau bâtiment de 8 300 m2 porté et financé pour la 
somme de 50 M€. Il revendique une ouverture sur l’écosystème numérique basque : 
accueil des startups d’un Village by CA, espaces de séminaires et de coworking ainsi 
qu’une école IA Microsoft. 

Cet investissement vise à marquer les esprits et, pour le quartier, à gagner en visibilité 
et en parts de marché sur la Côte Basque.

Composés de nombreuses petites maisons réparties dans d’anciens lotissements, ces 
quartiers possèdent également de nombreuses résidences confortables offrant des 
solutions de location et d’achat pour les primo-accédants ou les jeunes parents.
  

4. LA NÉGRESSE ET AUTRES QUARTIERS PROCHES

Les atouts du quartier :

La Négresse est l’un des quartiers les plus anciens de la ville. Vous y trouverez la gare 
SNCF et une proximité avec l’axe autoroutier (aucune nuisance sonore). 

Il s’agit d’un quartier en plein renouveau avec notamment le développement d’une zone 
commerciale sur les docks où de nombreux commerces de proximité s’installent. Une 
salle de concert reconnue (Atabal), un skatepark flambant neuf ou encore les sièges 
de nombreuses entreprises locales y sont installés.

1. AURA, appartement de 100 m2 
situé au centre-ville de Biarritz

2. AZUR, appartement de 26 m2 
situé quartier Saint-Charles

3. SUNSHINE, villa de 100 m2 
située quartier Lahouze 

4. COLORS, maison de 185 m2 
située quartier de la Négresse

5.  THELMA, appartement de 
64 m2 situé près du quartier 
Aguiléra

6. WOLF, appartement de 120 m2 

situé quartier de la Milady

3.
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De nouveaux quartiers comme Kleber et Iraty se 
développent en permanence. Ces quartiers ne sont 
plus seulement commerciaux et offrent maintenant 
de belles opportunités de logements, essentiellement 
collectifs. On y compte également le “Village”, basé sur 
un concept de développement écoresponsable autour 
d’une centrale photovoltaïque.

Ces quartiers sont très bien desservis par les transports 
en commun de l’agglomération. Plus on s’éloigne du 
centre et de la mer, plus le logement est accessible. 
De nombreuses pépites sont à saisir dans ces zones qui 
montent en flèche.

5. EUROPE, AGUILÉRA, PARC D’HIVER

Les atouts du quartier :

Si vous désirez un accès rapide et facile aux communes 
limitrophes, c’est ici qu’il faut être  ! En voiture ou en 
utilisant un transport plus vert, vous aurez l’embarra du 
choix entre Anglet, Bayonne, Bidart etc. Si vous voulez 
voyager encore plus loin, l’aéroport et la gare sont 
proches, sans contrainte ni nuisance.

Aguiléra est le quartier rugbystique de Biarritz. Le BOPB 
y a son stade et ses structures d’entrainement. 

En y rajoutant Europe et Parc d’hiver, vous accèderez 
à des zones commerciales bien pensées, des écoles, 
des crèches ou des cabinets médicaux. Une vraie vie 
de quartier !

Ce sont des quartiers plutot résidentiels avec de jolies 
maisons souvent entourées de jardins et parfois de 
piscines.

Quelques résidences de taille moyenne complètent un 
patchwork arboré. On y trouve une population variée 
plutôt active composée de familles ou de jeunes cadres.

6. BEAURIVAGE, MILADY

Les atouts du quartier :

Le Sud de Biarritz, au-dessus de la Côte des Basques 
jusqu’à Bidart, le long de l’océan...

Avec sa vue sur la mer et ses anciennes maisons de 
pêcheurs traditionnelles, ces quartiers de Biarritz font 
rêver.

“Bibi-Beaurivage” est dynamique avec restaurants, 
cafés, bars et commerces. Sa proximité avec le cœur 
de la ville et le bord de mer est évidente : seulement 5 
minutes de marche vous séparent de ces lieux.

Le quartier de la Milady, plus tranquille, s’anime surtout 
l’été. Il est idéalement situé par rapport au reste de la 
ville et est dôté d’un emplacement privilégié avec vue 
sur la mer. De plus, il se trouve à moins de 3 kilomètres 
du centre-ville de Biarritz et de la Grande Plage.

Les maisons de ville de Beaurivage laissent place au 
sud à un quartier composé majoritairement de maisons 
individuelles coquettes et de résidences secondaires 
importantes. Avec autant d’habitants à l’année que de 
saisonniers, “Bibi Beaurivage” bénéficie d’une vie de 
quartier dynamique et chaleureuse.

5. 6.4.
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La team MADE

UNE FAMILLE DE 15 PASSIONNÉS

MADE, c’est une équipe de 15 personnes toutes unies 
dans un seul but : réaliser vos projets de vie. Nos valeurs 
humaines et nos ambitions forment aujourd’hui un atout 
considérable dans la réalisation de vos rêves. 

Notre force majeure réside dans les trois pôles qui 
forment notre agence,  à savoir le pôle immobilier, le 
pôle marketing et le pôle administratif. Ensemble, nous 
avançons. Ensemble, nous nous complétons. Ensemble, 
nous réalisons. 

Passion, action et persévérance. 

De gauche à droite : Philippe, JB, Kelly, Juliette, Naum et Peio
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LE PÔLE MARKETING

Au delà de l’expertise immobilière, notre équipe 
marketing composée de Juliette, Fred et Alizée  
travaille chaque jour avec créativité pour réaliser 
les rêves des clients MADE via une multitude de 
canaux, qu’ils soient physiques ou digitaux.

LE PÔLE ADMINISTRATIF

Rigueur et continuité sont les deux points clés 
pour des transactions réussies. Une organisation 
pointilleuse est indispensable à la réussite des 
projets immobiliers de nos clients et Mélissa met 
tout en oeuvre pour vous offrir un suivi de qualité, 
en temps et en heures.

LE DÉVELOPPEMENT PERSONNEL

Chaque lundi matin, la team MADE au 
grand complet se réunit pour une séance de 
développement personnel où l’un d’eux se livre 
autour d’une expérience personnelle ou d’un 
sujet qui lui tient à coeur. Le but : échanger en 
partageant afin de tisser des liens profonds et 
sincères basés sur la confiance et le respect 
entre tous les membres de l’équipe. L’idéal 
pour commencer la semaine dans de bonnes 
conditions ! 

LE PÔLE IMMOBILIER

Jean et Greg, fondateurs de MADE, ont mis toute 
leur énergie et leur détermination pour donner 
vie à MADE en formant une équipe soudée de 7 
passionés de l’immobilier : Saïd, Naum, Philippe, 
Peïo, Michael, Emma et Kelly. 

Nos agents immobiliers ont tous comme point 
commun d’être passionnés par leur métier. 
Chaque jour est pour eux un nouveau défi et une 
opportunité de réaliser de nouveaux projets de 
vie. 

Tous les objectifs qu’ils se fixent ne sont pas 
simplement des objectifs mais des destinations 
à atteindre. Et le chemin qu’ils empruntent pour 
y arriver tient dans le fait qu’ils mettent de côté 
leurs peurs pour ne laisser place qu’à la réussite 
des projets de vie de leurs clients.

Tous ensemble, ils réussissent à se motiver via 
l’entraide afin de faire disparaître les barrières 
psychologiques qui pourraient les freiner. Votre 
réussite est la leur ! 

Si notre équipe d’agents est si soudée c’est aussi 
grâce à JB, directeur de l’agence, qui depuis son 
arrivée en janvier ne cesse de mettre à profit 
son professionnalisme et son humanisme afin de 
créer une cohésion parfaite chez MADE. 



Découvrez

Naum
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FOCUS AGENT
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Naum, présente-toi en quelques 
mots !

Avant d’être agent immobilier, j’étais surfeur 
professionnel. Aujourd’hui, je suis père de deux 
garçons de 4 et 2 ans, avec un petit troisième prévu 
pour le mois de mai. Je suis passionné de surf, de 
golf et de boxe, trois sports dont je ne peux pas me 
passer !

Depuis combien de temps es-tu 
chez MADE Real Estate ?

Je suis désormais chez MADE depuis deux ans.

Pour toi, c’est quoi le métier 
d’agent immobilier ?

Selon moi, le métier d’agent immobilier se résume en 
trois mots : découverte, partage et accompagnement. 

Pour moi, c’est bien plus qu’un simple métier, ce qui 
rend la limite entre travail et vie de famille souvent 
floue. 

Être agent immobilier demande beaucoup 
humainement quand on veut bien faire. Je ne conçois 
pas comment il est possible de ne pas s’impliquer 
à 100% dans la recherche ou la vente d’un bien 
d’un client, d’autant plus si on ne cherche pas à 
comprendre les motivations, les styles de vie, les 
personnalités, les goûts etc. 

Chaque client est différent et a des besoin différents 
et c’est mon objectif de comprendre tout ça. Le plus 
important pour moi, c’est d’écouter.

En tant qu’ancien de la team MADE, 
comment vois-tu les choses évoluer 
dans le monde de l’immobilier ?

Sincérement, je n’ai pas la prétention de pouvoir 
prédire les évolution du marché.

Je compose avec les tendances et le marché tel qu’il 
est aujourd’hui, avec ce qu’il a à nous offrir et je 
tiens compte de l’évolution constante qu’il a depuis 
quelques années. 

Nous habitons là où les gens viennent en vacances, je 
ne vois donc qu’un bel avenir pour les investissements 
immobilier sur la Côte Basque, que ce soit pour du 
locatif ou de la résidence principale.

Comment est ta relation avec tes 
clients ?

Je reste moi-même. Je pense que c’est important 
que le client se sente en confiance. Peut importe le 
profil, pour moi l’essentiel c’est d’être entier et de me 
donner à fond.

Beaucoup de mes clients deviennent des amis, 
m’appelant pour aller regarder le feu d’artifice depuis 
leur nouvelle terrasse ou pour inviter mes enfants à 
aller se baigner dans leur nouvelle piscine.

Le top 3 des lieux où on peut te 
croiser à Biarritz ? 

Tout d’abord, je dirais chez NUTS pour manger sain le 
midi tout en se régalant. 

Ensuite, je dirais l’Hôtel Cosmopolitain pour prendre 
le café et le petit-déjeuner.

Enfin, je dirais les Baigneuses pour manger et profiter 
du soleil en terrasse. 

NUTS - 2 rue du Helder, 64200 Biarritz

HÔTEL COSMOPOLITAIN - 1 rue Gambetta 64200 Biarritz

LES BAIGNEUSES - 14 rue du Port-Vieux, 64200 Biarritz



Nos pépites du mois
Chaque jour, notre équipe d’agents immobilier traverse toute la Côte Basque 

à la recherche de biens d’exception, de Saint-Jean-de-Luz à Bayonne en 
passant par Biarritz, Bidart, Guéthary, Arbonne & Arcangues.

Nous avons décidé de vous dévoiler nos 4 coups de coeur du mois ! 

T T I P I A

L’océan à perte de vue

Situé sur les falaises de Bidart, TTIPIA 
possède une vue mer à couper le souffle 
et un grand jardin. Avec sa surface de 
125m2 et ses beaux volumes, TTIPIA 
vous offrira un cadre de vie idyllique. 
Succombez à la grandeur de l’océan 
et au calme absolu du quartier de 
Parlementia ! 

Ville : Bidart
Quartier : Parlementia

Prix : 1 960 000 €

M E N D I

Un maison au charme de l’ancien

Avec sa bâtisse d’antan et ses matériaux 
d’époque, MENDI possède un réel 
potentiel de rénovation. Cette maison 
dispose de 7 pièces dont 4 chambres 
et de 2 salles d’eau. Dôtée de surfaces 
de vie spacieuses et d’un grand jardin 
piscinable, cette maison incarne 
parfaitement l’esprit familial !

Ville : Urt
Quartier : Bourg d’Urt

Prix : 450 000 €
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T H E L M A

Un appartement rénové à Anglet

THELMA est un appartement T3 d’une 
superficie de 64 m2 situé à 10 minutes 
des plus belles plages d’Anglet. Plongé 
au coeur d’un quartier calme, THELMA est 
dôté d’une terrasse spacieuse de 15 m2 
exposée sud-est, de 2 belles chambres, 
d’un séjour spacieux et de 2 places de 
parking. Un appartement clés en main 
qui s’offre à vous ! 

Ville : Anglet
Quartier : Chassin

Prix : 389 000 €

C H I S T E R A 

Le charme de Biarritz à portée de main

Cet appartement T3 de 56 m2 au décor 
minimaliste vous offre une vue sur les 
montagnes et l’océan. Avec son balcon 
de 8 m2, faîtes le plein de vitamine D 
depuis chez vous et profitez pleinement 
des beaux jours. CHISTERA possède 2 
chambres et un beau séjour avec cuisine 
ouverte sur le salon. Un véritable petit 
coin de paradis à 5 minutes du centre-
ville de Biarritz ! 

Ville : Biarritz
Quartier : Chélitz

Prix : 346 000 €
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Pourquoi vendre                 
avec Made ?

Vendre son bien avec Made Real Estate, c’est 
simple et rapide. 

Chez MADE, nous sommes motivés par la volonté 
de moderniser la vente immobilière et ses codes. 
C’est ainsi que nous fuyons les catalogues 
impersonnels et les estimations imprécises. 

À l’instar des agences traditionnelles, nous avons 
comme 3 piliers de réflexion et d’action l’humain, 
l’innovation et l’honnêteté. 

Notre équipe d’agents immobilier prône l’ultra-
personnalisation et le suivi rigoureux de vos projets 
de vie, le tout avec passion et perfectionnisme ! 
Nos valeurs et notre attachement à vos besoins 
et attentes vous permettront d’atteindre vos 
objectifs en un temps record.

ET COMMENT ?

En étant plus humain et avec une écoute et un 
investissement conséquent dans votre projet de 
vie, mais aussi en étant innovant avec la maîtrise 
des nouvelles technologies et une stratégie 
digitale personnalisée dans le but d’assurer le 
succès de votre projet.

Nos agents immobiliers utilisent leur savoir-faire 
et un parcours en 4 étapes bien ficelé pour 
accélérer vos projets.

Ce parcours prend en compte la visite, 
l’estimation, la magnification et bien-sûr la vente. 

VISITER    >    ESTIMER    >>    MAGNIFIER    >>>    VENDRE

Chez MADE, nos agents ne se contentent pas de 
simplement pousser la porte de votre bien pour 
en avoir un aperçu. Ils le visitent avec vous et 
s’imprégnent de l’ambiance des lieux en tenant 
compte de l’aspect émotionnel auquel il est lié et 
de son histoire.

Pour nous, chaque bien est unique et c’est pour 
cette raison-là que notre approche de vente est 
sur-mesure. L’estimation de votre bien au juste 
prix est une prestation qui est incluse dans le 
cadre de nos services.

Notre équipe markerting dispose de tous les 
outils nécessaires ainsi que d’un vidéaste et d’un 
photographe pour sublimer votre bien et donner 
envie aux acquéreurs potentiels de se déplacer 
pour voir votre maison ou appartement.

Pour la vente, MADE s’occupe de tout ! 
Préparation des documents, mises à jour des 
diagnostics, prises de rendez-vous avec l’étude 
notariale... Nous avons un service dédié aux 
ventes et à l’administratif. Un vrai gain de temps 
pour vous. Notre but : libérer votre esprit pour vos 
projets à venir.

DÉCOUVREZ
NOTRE EXPERTISE 
EN VIDÉO
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1
PERFORMANCE

MADE, c’est une équipe heureuse qui 
sera performante pour vos projets. 

2
INBOUND MARKETING

Notre équipe est spécialisée dans 
l’inbound marketing, stratégie de 

communication personnalisée et non 
intrusive, 3 fois plus efficace que la 

publicité traditionnelle.

3
SYNERGIE

Nous disposons d’un réseau 
d’agences partenaires locales, 

nationales et internationales pour 
assurer la visibilité de votre bien.

4
RÉSEAUX SOCIAUX

Notre activité, nos publications et 
nos stories sur les réseaux sociaux 

sont optimisées pour une toucher une 
clientèle ciblée pour votre bien.

5
PHOTOS ET VIDÉOS PRO

Nous faisons appel à des 
professionnels pour la mise en valeur 

de votre bien.

6
HOME STAGING

Nos architectes, designers et artisans 
du bâtiment sont à votre disposition 

pour aider les acquéreurs à se 
projeter au sein de votre bien et à leur 

donner envie d’acheter.

7
CONFIDENTIALITÉ

Chez MADE, le respect de votre vie 
privée est notre priorité.

8
VENDEZ EN MOINS DE 28 JOURS

85% de nos biens exclusifs sont 
vendus en moins de 28 jours.

LES 8 BONNES RAISONS DE VENDRE AVEC MADE
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L’INTER-AGENCE : UN TRÈS BON OUTIL 
COLLABORATIF

L’inter-agence connaît un essor exponentiel depuis 
une dizaine d’années. Pour beaucoup d’agences 
comme la nôtre, c’est devenu une philosophie 
de travail. Nous voyons dans l’inter-agence 
l’opportunité d’avoir accès à des centaines de 
mandats et de pouvoir proposer à nos clients 
acheteurs un panel de biens démultiplié et à 
nos clients vendeurs une clientèle en plus grand 
nombre.

Ce système de travail permet de partager avec 
tous nos confrères qui le souhaitent l’ensemble de 
notre portefeuille de biens et d’acheteurs et vise-
vers-ça. De plus, cela permet de reconsidérer le 
métier d’agent immobilier dans sa globalité. 

Au lieu de voir nos confrères comme des 
concurrents, nous les voyons comme des collègues 
et collaborateurs supplémentaires autonomes 
avec qui il va être possible de partager la réussite 
d’une transaction immobilière. Pour cela, nous 
nous basons sur le partage encadré et maîtrisé 
d’informations.

Décryptage d’un formidable accélérateur de 
vente qui regroupe les données et augmente la 

visibilité de votre bien à vendre.

Vendez plus vite grâce à 
l’inter-agence

COMMENT ÇA FONCTIONNE 
EXACTEMENT ?

L’inter-agence, comme son nom l’évoque, permet 
de travailler entre agences immobilières afin de 
mutualiser les bases de données acheteurs et 
vendeurs. Par contre, cela ne se fait pas n’importe 
comment ni avec n’importe qui. Comme lors de 
toute collaboration, ce système d’inter-agence 
doit être bien encadré et géré. Les informations 
partagées doivent l’être sur la base de la confiance 
mais également de la vigilance, gage de réussite 
du système pour chacun des agents immobiliers 
concernés.

Il faut ainsi que l’outil inter-agence soit très 
développé côté fonctionnalités et très simple côté 
utilisation. En effet, les biens de chaque agence 
souhaitant faire de l’inter-agence sont traités 
en passerelle automatique et sont mis à jour 
constamment.

Dès lors, un système de droits, selon les données 
que l’on partage, est à notre disposition et nous 
choisissons absolument tous les paramétrages.
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Michaël, l’un de nos 7 conseillers immobilier, vous offre toute son 
expertise et répond à nos questions sur l’inter-agence. 

QUELLE EST TA DESCRIPTION PERSONNELLE DE
 L’INTER- AGENCE ?

L’inter-agence permet aux agents immobiliers de mettre en 
commun leurs mandats de vente, ce qui élargi les champs d’actions 
dans l’intérêt de l’acquéreur.
Comme chez MADE nous sommes là pour réaliser les projets de vie 
de nos clients, il est intéressant de pouvoir satisfaire leur demande 
en travaillant main dans la main avec nos collaborateurs qui le 
souhaitent. Ainsi, tout le monde est gagnant !

EST-CE QUE TU AS DÉJÀ EU UN CAS CONCRET 
DE VENTE EN INTER-AGENCE ET PEUX-TU NOUS 

EXPLIQUER COMMENT ÇA S’EST PASSÉ ?

J’ai eu l’occasion de faire de l’inter-agence dans l’intérêt d’une 
cliente qui souhaitait investir sur Anglet. Elle pensait pouvoir se 
débrouiller par elle-même mais s’est vite retrouvée perdue dans le 
flot immense d’informations. Elle n’avait pas la réactivité nécessaire 
pour trouver sa perle rare. J’ai donc pris en main ses demandes et 
nous avons pu mettre en place des visites ciblées  (localisation, 
budget etc) qui ont abouti à une offre très rapidement, le tout 
grâce à l’inter-agence.

AVEC MADE, IL FAUT EN MOYENNE 28 JOURS POUR 
VENDRE UN BIEN. EST CE QUE L’INTER-AGENCE T’A 

AIDÉ À ATTEINDRE CE BUT ?

Comme décrit ci-dessus, ma cliente avait des critères bien définis 
en terme de timing, de budget etc. Il a donc fallu trouver un bien en 
moins d’un mois et cela a été une réussite grâce à l’inter-agence.

Michaël Baudouin, conseiller immobilier chez MADE Real Estate

L’expérience de Michaël
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La société ateka studios s’implante 
à Biarritz. 

Spécialisée dans la conception de projets et 
la réalisation de travaux dans le domaine du 
bâtiment, qu’il s’agisse d’appartements, de 
maisons ou de bureaux, ateka studios vient 
d’ouvrir une agence à Biarritz, au cœur de St 
Charles. Nous avons rencontré son PDG, Jean-
Dominique Daragnès, originaire de Bayonne, et 
nous l’avons interviewé pour en savoir plus.

MADE :
“Bonjour Jean-Dominique, pourriez-vous 
décrire ateka studios et ses activités ?”

JDD : 
“Notre société a une expérience d’une trentaine 
d’années, essentiellement dans les domaines de
la construction et de la rénovation. Nous avons 
débuté notre activité en 1991 à Paris où nous 
exerçons toujours, puis nous nous sommes 
implantés dans le Sud-Ouest il y a une dizaine 
d’années.

Nous proposons maintenant nos services au sein 
de trois agences : Paris, Bayonne et Biarritz.

Notre activité principale réside dans la conception 
de projets et la réalisation de travaux, tant pour 
les habitations - appartements et maisons - que 
pour les locaux à usage professionnel (bureaux, 
boutiques etc.). 

Au cours des années, nous avons forgé de solides 
savoir-faire, en particulier dans le domaine de la
rénovation.

“ Conception, réalisation et 
décoration ”

MADE :
“Concrètement, comment procédez-vous ?”

JDD : 
“Les demandes que nous recevons sont très 
variées : restauration, agencement d’intérieur, 
décoration intérieure, rénovation d’une partie ou 
de l’ensemble d’un bâti, extension, conception 
architecturale d’une construction etc. Le champ 
des besoins est vaste et nous y répondons quelle 
qu’en soit l’importance.

ateka                       
studios

INTERVIEW

Je
a

n-
D

o
m

in
iq

ue
 D

a
ra

g
nè

s,
 P

D
G



PORTRAIT     21

“ La décoration : une 
prestation complémentaire 

proposée au public. ”

Tout ce que nous y présentons et vendons, le plus souvent des 
pièces uniques, s’inscrit dans une proposition de décoration 
à l’attention du public, client ou non de nos activités du 
bâtiment.

Ce concept-store artistique est ouvert à tous et les passants 
sont nombreux car nous sommes situés rue port neuf, juste en 
face d’un très célèbre chocolatier bayonnais !

Quant à l’agence ateka studios ouverte à Biarritz en 
décembre dernier, nous avons souhaité qu’elle témoigne 
également de notre force de proposition en termes de 
décoration, en complément de nos cœurs de métier. Notre 
agence, située place Saint Charles, expose, comme à 
Bayonne, des créations d’artistes locaux.

Globalement, le volet décoration enrichit très agréablement 
notre offre.  Nous contribuons en même temps, à notre échelle, 
à la visibilité dont manquent souvent les artistes.

C’est notre pierre à l’édifice culturel !”
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Après une visite sur les lieux, suivie d’un entretien 
précis avec le client afin de connaître ses désirs, 
nous réalisons une première étude et nous lui 
présentons  une estimation chiffrée.  Lorsque cette 
étape est validée, nous lui proposons un contrat 
général qui englobe toutes les prestations, de la 
conception à la livraison clés en main. Dans ce 
cas, le client se repose sur nous et, jusqu’à la fin 
des travaux, nous restons son seul interlocuteur. Il 
n’a pas à gérer le déroulement du chantier dont, 
bien entendu, nous lui rendons compte au fur et à 
mesure.

Toutefois, d’autres formules sont possibles, 
notamment lorsque le contractant est un 
professionnel - architecte, agenceur ou encore 
décorateur - qui nous confie l’exécution des 
travaux pour un projet dont les plans sont déjà 
établis.”

MADE : 
“La décoration fait partie des prestations 
proposées par ateka studios. Comment et 
pourquoi ?”

JDD : 
“Cette diversification a débuté à Paris où, depuis 
toujours, nous avons agencé une partie de nos 
bureaux pour exposer des œuvres d’art. Nous y 
organisons des vernissages et ces expositions sont 
appréciées par notre clientèle.

Encouragés par l’engouement suscité, nous avons 
développé ce concept lors de notre installation en 
Pays Basque. À Bayonne, nous consacrons tout le 
rez-de-chaussée de nos locaux à l’exposition de 
créations actuelles - mobiliers design, céramiques, 
peintures, objets de créateurs etc. - et aussi 
d’articles vintage dont nous sommes fans. 

            Agence de Bayonne, 20 rue port neuf

             Concept store Art et Design, Bayonne, 20 rue port neuf 
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MADE
“Quelles sont les valeurs d’ateka studios ?”

JDD :
“Pas très loin des vôtres finalement ! 

Nous sommes une entreprise à taille humaine et, peut-être parce que j’ai beaucoup 
joué au rugby, nous avons une vision très collective des choses. 

Nous faisons en sorte d’établir une synergie entre les compétences de chaque membre 
de l’équipe que j’ai choisi de personnalité forte car je considère que c’est le meilleur 
moyen de faire remonter des idées et d’être secondé d’une manière collaborative.  
 
Personnellement, j’ai choisi de revenir ici par attachement à ma région natale. En 
déployant mon entreprise au Pays Basque, je m’insère concrètement dans le tissu local, 
et j’ai à cœur, par cet investissement, de contribuer à sa dynamisation économique et 
sociale, particulièrement dans la période troublée que nous traversons.”

            Agence de Biarritz, Place St-Charles
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Rénovation d’une ancienne ferme à Urcuit
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L’INSTANT DÉCOUVERTE

L’Hôtel Cosmopolitain
Immersion dans un lieu d’exception en plein coeur de

Biarritz où Pierre Labedan nous ouvre les portes de son
hôtel Le Cosmopolitain. 

MADE : 
“Pierre, présente-nous ton parcours !”

PIERRE : 
“J’ai intégré l’équipe du Cosmo il y a bientôt un an 
déjà. Par le passé, j’ai plutôt évolué dans le milieu 
du golf. L’hôtellerie est donc un nouveau challenge 
pour moi. 

C’est un secteur d’activité très excitant car la 
polyvalence est le maitre mot. On ne s’ennuie jamais, 
vous pouvez passer de la réception pour le check-in 
de clients à aller changer une serrure et servir au bar 
par la suite !”

MADE :
“Peux-tu nous décrire l’ambiance du Cosmo ?”

PIERRE :
“Chaleureuse ! Nous avons une équipe jeune, 
dynamique à votre entière disposition. C’est peut-
être “bateau” mais notre premier objectif c’est le 
bien-être de nos clients et de tous nos clients, même 
les enfants pour lesquels nous avons dédié un espace 
de jeux au sein-même de notre établissement.” Pierre Labedan, gérant du Cosmopolitain

Hôtel Cosmopolitain, 1 rue Gambetta 64200 Biarritz 
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PierreAnaïs et Tarama

MADE :
“D’où vient le nom de votre hôtel ?”

PIERRE : 
“D’un hôtel qui a existé dans les années 30 à Biarritz 
même, place Clémenceau en face du Royalty.”

MADE : 
“Quand on pense hôtel, on pense à dormir mais 
j’ai cru comprendre que le Cosmo était bien 
plus que ça. Pouvez-vous nous en dire plus sur 
votre concept et sur ce que vous proposez à 
votre clientèle ?”

PIERRE : 
“Au Cosmopolitain effectivement on y vient pour 
dormir et prendre un merveilleux petit-déjeuner 
mais pas que... 

En effet, on y vient pour prendre un très bon café 
et profiter pleinement du salon de thé, déguster 
des produits autour de la truffe, du foie gras et 
d’autres gourmandises, le tout accompagné de 
notre espace cave à vins et cocktails. 

Pour compléter cette offre, nous vous proposons 
un brunch merveilleux les week-end et jours fériés.

Nous avons pensé cet établissement pour qu’il 
soit véritablement un espace de vie agréable, 
chaleureux et convivial tout au long de la journée 
et de la nuit.”

MADE : 
“Peux-tu nous expliquer l’identité architecturale 
des lieux ?”

PIERRE : 
“Inspiré des codes Art Déco de l’époque, nous 
avons rendu hommage à Biarritz qui occupa une 
place importante dans l’univers Art Déco dans les 
années 30.”

MADE : 
“Avez-vous fait appel à un architecte 
d’intérieur et si oui, pourquoi ?”

PIERRE : 
“Nous avons travaillé avec la société 
Atrium, maître d’œuvre de l’opération, 
qui a parfaitement collé à l’esprit et à la 
déco que nous avions en tête. 

Mikela Isaute de chez eux a été aussi 
force de propositions dans les choix 
de couleurs et matériaux qui sont de 
véritables réussites.”

MADE : 
“Pourquoi ce choix d’emplacement à 
Biarritz pour votre hôtel ?”

PIERRE : 
“Nous cherchions dans l’hyper-centre, 
avec une belle terrasse et suffisamment 
de chambres ; cet établissement était 
donc idéal et nous avons bien fait.”

Une des chambres de l’Hôtel Cosmopolitain



Les intemporels
du moment

ZOOM sur 5 pièces décoratives pour un 
intérieur indémodable.

Que vous souhaitiez redonner une touche de fraîcheur à votre habitat ou 
décorer votre intérieur afin de le rendre intemporel, nous vous conseillons 

d’opter pour des objets de créateurs qui seront des valeurs sûres et qui 
vous accompagneront avec style pour les années à venir.

1.

2.

LAMPE PIPISTRELLO
MARTINELLI

Créée en 1965 par Gae Aulenti, cette lampe avec 
son abat-jour aux formes onduleuses ressemble à 
une chauve-souris, ce que signifie “pipistrello” en 
italien. Cette lampe est mythique et est exposée 
dans les plus grands musées du monde.

CHAISE PANTON L’ORIGINALE
VERNER PANTON

Connue comme un classique des années 60, cette 
chaise est devenue un objet emblématique dans 
l’histoire du design. Empilable et modulée en forme 
de “S”, cette chaise fût la première chaise monobloc 
à avoir été créée. Elle est disponible dans un éventail 
de couleurs variées. 
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3.

4.

FAUTEUIL LC2
LE CORBUSIER

Connu comme un objet culte de l’ère du Bauhaus 
et conçu en 1928, ce fauteuil de haute facture est 
confortable et demeure surtout depuis des années 
l’un des “must have” en termes de décoration 
contemporaine intemporelle. 

ÉTAGÈRE POPWORM 7
KARTELL

Créée par Ron Arad pour l’éditeur Kartell, 
cette étagère est modulable, fonctionnelle et 
entièrement flexible. Ainsi, vous pourrez lui donner 
la forme que vous souhaitez grâce à ses courbes 
sinueuses très résistantes.
Cette étagère se décline en plusieurs coloris et 
s’adapte facilement à tout type d’intérieur. 

SUSPENSION VERTIGO
CONSTANCE GUISSET

Exposée dans la galerie milanaise référence du 
design de Rossana Orlandi et intégrée dans les 
collections du MOMA, ce lustre design possède 
un aspect graphique et aérien. La structure est 
poétique et élégante et est disponible en deux 
tailles.

5.
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L’INSTANT DÉCOUVERTE

Buggs Car Hire

Pour les cours séjours à Biarritz, il est plus 
agréable d’arriver par avion et de louer son 
véhicule sur place. Chez MADE nous avons 
l’habitude de vous présenter des biens qui 
sortent de l’ordinaire. Buggs Car Hire vous 
propose un service sur-mesure qui vous 
permettra également de sortir de l’ordinaire. 

MADE : 
“Bonjour Justine, parle-nous un peu de ta société et 
de son histoire !”

JUSTINE : 
“Buggs Car Hire a ouvert ses portes depuis un parking 
de l’aéroport de Bergerac avec une flotte de seulement 
3 voitures en 2006 et a été créée par mon beau-père et 
son partenaire Simon. Six ans plus tard, ils ont ouvert une 
autre agence à Limoges avec deux autres employés. Ces 
deux sociétés gèrent chacune une flotte de 200 voitures.

Enfin, en 2018, nous avons ouvert l’agence de Biarritz qui 
compte actuellement entre 15 et 20 voitures, dans l’espoir 
que ce nombre augmente dans les prochains mois.

MADE : 
“Vous disposez  d’un réseau de 3 sites : comment 
Buggs a réussi à se développer ?”

JUSTINE : 
“Buggs est la seule société de location de voitures 
indépendante à ces endroits et nous avons tendance à 

faire les choses à notre façon. 

Vous pouvez réserver directement avec Buggs et cela 
ne peut se faire que via notre site web, ce qui signifie 
qu’aucun courtier ou intermédiaire n’est mis en jeu et le 
prix que vous voyez lors de la réservation est le prix final 
que vous payerez ; il n’y a donc pas de surprises cachées. 
C’est notre garantie ! 

Nous refusons d’être associés à des sites de comparaison 
car ces derniers utilisent régulièrement des courtiers qui 
tentent ensuite de vendre les réservations à quiconque 
les servira ! 

Le voyage n’a pas été facile, il y a eu de nombreux défis 
à relever en cours de route et probablement un ou deux 
de plus cette année ! Mais chaque année, nous voyons 
une croissance continue et notre clientèle heureuse et 
fidèle ne cesse d’augmenter. ”

MADE : 
“Peux-tu nous en dire plus sur les voitures que tu 
proposes à la location à l’aéroport de Biarritz ?”

JUSTINE : 
“À Biarritz, nous avons voulu proposer à la location 
essentiellement des voitures décapotables car à 
l’aéroport de Biarritz peu d’agences proposent ce type 
de voitures-là. Ça a eu un très gros succès ! 

Nous misons également sur des voitures plutôt petites car 
quand les gens viennent en vacances ici, ils sont plutôt 
intéressés par des Fiat 500, des New Beetle etc.”
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MADE : 
“Quelle est ta clientèle principale à Biarritz ?” 

JUSTINE : 
“À Biarritz, nous disposons d’une clientèle essentiellement 
française. Nous nous ouvrons de plus en plus aux français 
et c’est une grande découverte pour l’entreprise car il 
faut savoir que de base Buggs Car Hire est une entreprise 
anglaise. 

Par exemple, à Bergerac et à Limoges nos clients sont 
principalement des anglais. Cette clientèle est donc 
réellement nouvelle pour nous ! “

MADE : 
“Pourquoi cette différence de clientèle entre l’agence 
de Biarritz et celles de Bergerac et Limoges ?”

JUSTINE : 
“Tout simplement car les vols en hiver sont essentiellement 
français. C’est seulement à partir d’avril-mai que les vols 
internationaux commencent.”

MADE :
“Que pensent vos clients de Buggs Car Hire ?”

JUSTINE :
“Vous pouvez m’appeler à tout moment, je suis disponible 
tout le temps pour rassurer mes clients et répondre à leurs 
besoins. En fin de compte, chez Buggs nous souhaitons 
simplement que notre location de voitures soit simple, 
au meilleur rapport qualité-prix, avec un service rapide 
et une expérience véritablement sans traca et avec des 
milliers de clients satisfaits derrière nous. Nous sommes 
presque sûrs de bien faire les choses et nos excellentes 
critiques confirment cela.”

MADE :
“Pourquoi avoir choisi Biarritz pour implanter 
Buggs Car Hire ?”

JUSTINE :
“Nous avons choisi l’aéroport de Biarritz car c’est l’un des 
aéroports provinciaux les plus fréquentés de France. Il  y 
a des vols de toute l’Europe et la direction de l’aéroport 
est dynamique, composée de gens sympas avec qui 
travailler et, de plus, l’aéroport a de bonnes perspectives 
de croissance.” 

MADE :
“Que penses-tu de l’ambiance de vie à Biarritz ?” 

JUSTINE :
“J’habite dans les Landes et j’adore le cadre de vie là-
bas, il fait bon vivre et c’est super agréable ! Mais pour 
implanter notre société, Biarritz était plus propice que 
les Landes car c’est une ville développée et ouverte au 
monde avec la présence de l’aéroport. 

C’était ainsi l’endroit idéal pour s’installer  ! Travailler ici 
me permet de découvrir le 64 et c’est plutôt une belle 
découverte. 

De plus, l’avantage est que je peux à la fois travailler à 
Biarritz et à la fois vivre dans les Landes car seulement 
moins d’une demi-heure sépare ces deux lieux !”

MADE :
“Emma, notre conseillère immobilier, nous a permis 
de te rencontrer. Peux-tu nous en dire plus sur le lien 
que tu as avec Emma ?”

JUSTINE :
“Emma et moi avons des amis en commun. De plus on 
habite dans la même région. Et, de plus, elle nous a 
permis de nous renseigner par rapport à des logements 
qui nous plaisaient sur la région pour investir !”

MADE :
“Peux-tu nous décrire ta société en trois valeurs ?” »

JUSTINE :
“Tout d’abord, je dirais “empatie” car c’est la relation 
client qui prône et la relation avec les gens.
Ensuite, je dirais “honnêteté” car nous facturons des prix 
très justes pour la région. Et pour finir, je dirais “ouverture” 
car nous sommes ouverts au monde et ouverts aux clients 
afin qu’ils soient toujours pleinement satisfaits.” 

MADE :
“Comment vois-tu Buggs dans les 3 années à venir ?” 

JUSTINE :
“Je vois Buggs toujours aussi humain mais avec beaucoup 
plus de voitures pour être au même niveau que les autres 
marques car il faut savoir qu’à Biarritz nous avons 7 
agences concurrentes à nos côtés mais ces 7 marques 
sont des chaînes alors que nous, nous sommes les seuls à 
être indépendant et nous sommes extrêmement fiers de 
l’être.” » 

Justine, gérante de la société Buggs Car Hire à Biarritz
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Résidence secondaire : 
comment la rentabiliser ?

Vous possédez une résidence secondaire et cette 
dernière est un petit havre de paix qui vous permet de 
vous évader du quotidien le temps d’un week-end ou 
d’une semaine. 

Cependant, cela reste une propriété à entretenir, 
inoccupée une partie de l’année avec des charges 
à supporter. Il est donc devenu essentiel pour vous, 
propriétaire, de pouvoir rentabiliser votre bien. 

MADE vous donne ses meilleurs conseils pour 
que votre investissement vous rapporte de 

l’argent sur le long terme.

1.  LA GESTION LOCATIVE PAR UNE AGENCE 

La méthode la plus ancienne et certainement la plus 
répandue aujourd’hui est de confier votre résidence 
secondaire à une agence immobilière spécialisée en 
gestion locative. Ce mode de gestion comporte de 
nombreux avantages, comme l’assurance d’une prise en 
charge totale de votre bien. 

De plus en plus d’agences se mettent à la page en 
développant des services de location de courte durée 
afin de faire face aux nombreuses plateformes web 

venues concurrencer depuis déjà plusieurs années le 
secteur traditionnel de l’immobilier. 

Cela vous permettra donc de pouvoir louer sereinement 
et en toute tranquillité votre bien, sans nul besoin de 
vous déplacer, et de pouvoir profiter de votre résidence 
secondaire pour les périodes souhaitées.

2.  LA LOCATION COURTE DURÉE

Les plateformes de location courte durée telle que 
AirBnb, HomeAway ou encore Windu sont devenues 
monnaies courantes pour tout propriétaire souhaitant 
rentabiliser au maximum ses périodes d’absences dans 
sa résidence secondaire. 

Ces sites vous permettent de mettre en avant votre bien 
et de louer ce dernier facilement et à votre convenance, 
au jour près, et ce pendant la durée de votre choix, 
allant ainsi d’un séjour d’une nuit à plusieurs semaines. 
Avec ce type de plateforme, vous êtes en totale liberté. 

Cependant, pour l’accueil des voyageurs, les états des 
lieux ou encore le ménage, soit vous avez la possibilité 
de vous rendre disponible et dans ce cas c’est vous qui 
vous occupez de ces tâches, soit vous optez pour la 
solution de tranquillité absolue et vous faîtes appel à 
des professionnels, indépendants ou conciergeries qui se 
chargeront de la gestion de votre résidence secondaire. 
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Si vous souhaitez vendre votre résidence secondaire, faîtes appel à l’un de nos 7 agents immobilier.

3.  LE BAIL MOBILITÉ 

Un bien acheté au Pays Basque vaut 
de l’or. Et lorsqu’on parle d’or, on 
évoque forcément un certain coût. 

Ainsi, pour rentabiliser votre 
investissement immobilier, l’option 
du bail mobilité est sans hésitation 
une solution intéressante. 

Le bail mobilité se présente comme 
un contrat de location conclu à la 
fois entre vous, propriétaire, et un 
locataire mais sa particularité est 
que la durée peut aller de un à dix 
mois, ne nécessitant ainsi pas de 
dépôt de garantie. 

Cette solution vous permet de 
percevoir un complément suffisant 
pour entretenir votre résidence 
secondaire et, en cas de manque, de 
pouvoir placer quelques jours votre 
propriété en location saisonnière. 
Sachez que dans le cadre d’un bail 
mobilité, le loyer est fixé librement.

4.  LES  VOYAGEURS

Ceci est l’idéal si votre propriété 
a besoin d’un coup de peinture ou 
que des travaux de rénovation sont 
à prévoir. 

De plus en plus de propriétaires 
s’inscrivent sur des plateformes de 
type Workaway afin d’héberger des 
voyageurs sur plusieurs semaines 
ou plusieurs mois en échange de 
travaux. 

Les voyageurs travaillent en moyenne 
trois à quatre heures par jour et cela 
vous permet ainsi de réaliser plus 
rapidement des travaux importants 
et ce pour un coût moindre. 

En échange, vous offrez à ces 
voyageurs l’hébergement et le 
couvert. Il s’agit réellement d’une 
option pratique pour rentabiliser son 
investissement. 

5.  LES TOURNAGES

Encore trop peu utilisée, cette 
solution reste une des solutions les 
plus rentables. En effet, de nombreux 
professionnels de l’audiovisuel et de 
la photographie sont en recherche 
permanente de lieux pour des 
tournages, que ce soit pour un long 
métrage, une publicité ou encore 
une séance photos. 

Malgré que cette activité demeure 
ponctuelle, cette dernière rapporte 
beaucoup, avec des tarifs à la 
journée souvent compris en 1500 
et 3000 euros pour une durée de 
tournage de 2 à 5 jours en moyenne. 

Bien entendu, sachez qu’au delà du 
bénéfice financier, cette solution 
apportera à votre résidence 
secondaire du cachet qui pourra 
être un élément futur à mettre en 
valeur lors d’une prochaine location 
ou même pour une vente. 
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